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Nero Liao
擁� 1 0年�上的  H a n d s - o n  裝�經驗�
為�⽔建設���建材��⽔堂的�辦⼈�
從⼀⼈打拼到⼆⼗⼈團隊�主�涉�建��
�屋翻��局部裝����裝�� !
N e r o  L i a o  h a s  o v e r  1 0  y e a r s  o f  r e n o v a t i o n  e x p e r i e n c e .  F o u n d e r  o f  A v a l o n  O s s
r e n o v a t i o n  a n d  c o n s t r u c t i o n ,  R h o d i u m .  B U I L D I N G  S U P P L Y  C O R P . ,  a n d  Y u n  S h u i
L t d ,  h e  l e a d s  a  t e a m  o f  o v e r  3 0  m u l t i - s k i l l e d  a p p r e n t i c e s  a n d  h a s  d e e p
e x p e r t i s e  i n  V a n c o u v e r ' s  r e n o v a t i o n  m a r k e t .

A V A L O N  O S S  R E N O V A T I O N  A N D  C O N S T R U C T I O N  L T D
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1 2 3

⼯�部

設計部

整�專���整�專���

Initial Contact
初步討論�了��求

Site Visit
現場拍�/初步量尺/溝��求

Quote
針對������屋�
型��⼯�疇�⾏報價

現場量尺

�⽔服�團隊

客戶設計會議

整�
專���

付���

��展�

常⾒問題
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場刊了��⼯⽅法�給予裝�
建議

客戶提供平⾯�即可免費畫
3D���設計樣貌

3D�型�



4 5

5

6 7

整�專���整�專���

Client Confirmed
�訂合約

Arrange Schedule
�客戶確�開⼯⽇期
���⼯團隊�場��
項⽬經理製作⼯��度表

Drawings 
繪製設計�
設計�紙由客戶�核��
�終⼯��完成

Project Start
項⽬經理�場�⼯

�⽔⼯�部團隊

Project End
客戶驗收/成品拍�

免費設計�
整�
專���

付���

��展�

常⾒問題
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⼯�部

設計部

�派專�經理
�建溝�群組

5 Materials
�⽔建設�部⼀���建材⾏
設計師�店⻑陪同客戶挑�建材
並提供�材建議

建材⾏

�置�����家具不被�
⼯�損壞
每⽇拍��⼯照�回報�客
戶���蹤�度

完⼯���細部���讓
�屋乾淨��
提供結�報告了��⼯成
果��固期限�建材�訊

隔���

��家具��



�約訂⾦20% �三期�30%

�⼆期�40%

付���付���

尾�10%

�約�⽀付�⼯��20%訂⾦

開⼯�場�⼀�
⽀付�⼯��40%

作為������⼯團隊

�⼯��度完成70%�
⽀付�⼯��30%

驗收�
⽀付�⼯��10%尾�
享受��⼀�的�間

※�註�
1 .  本�司提供�種付費⽅式�包�現⾦�⽀��匯��信⽤卡�銀�卡��期付���
2. �⼯��⾏中因�求變動⽽��加項��減項�經雙⽅同意並�屬�合約�才�⽣效�否則不會��何額�費⽤�
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��展� Project_DV - Home Renovation - Vancouver, BC

整�
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付���

��展�
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��展� Project_KR - Home Renovation - Richmond

整�
專���

付���

��展�

常⾒問題
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��展� Project_KR - Home Renovation - Richmond

整�
專���

付���

��展�

常⾒問題
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��展� Project_WR - Home Renovation - Richmond, BC

整�
專���

付���

��展�

常⾒問題
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��展� Project_MS - Bathroom Renovation - Surrey, BC

整�
專���

付���

��展�

常⾒問題
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��展� Project_DS - Kitchen Renovation - Surrey, BC
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常⾒問題
Q&A
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Q 1 .  你們是否提供免費的設計�詢服��

是的�����何�問或是不知��何�⼿�屋裝���⽔�提供免費設計�詢�幫助�
掌握�何打�專屬的⽣活�間�

Q 2 .  你們的�⼯團隊��少經驗��們�何確��⼯品質�

�⽔建設已在溫哥���裝��域⼗年��⼯團隊具��常豐富的經驗�並且��專�經
理����確�品質�提供客戶�佳服��

Q 3 .  我�何確�裝�設計�我的�求⼀��

整個設計的��中��⽔��客戶�⾏��溝���改�並提供設計�讓客戶更�理�改
�樣貌�確�設計⽅�完��合�的�求�在�何項⽬執⾏��⼀定會經�客戶同意才�
⼯�

Q 4 .你們是否提供⼯��險�

是的�為了���在�⼯��中的利益�我們�司提供⾼�$500�加幣的⼯��險�確
�在�何�發�況下��的財產���都�得到�障�
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Q 5 .�⼯��會不會����何�證�⼯�度�

每個專��⽔�設⽴專�經理���⼯�度�確��計劃完成����何不可抗�因素�
會����溝��求�佳的��⽅��⽬�準�交付�讓�放⼼�住�

Q 6 .  為什�你們的裝�價格可�⾼於其��司�

�屋裝��域即是價格�定品質��⽔建設是溫哥�⾼端室�設計�裝�品��我們提供
給客戶⾼品質服��包�專��⼒�設計理���⼯中�對⼀�⼝�結��客戶��服�
絕對不是廉價裝�可���的�

Q 7 .  �⼯��中是否會�額�費⽤產⽣�

不會�除�⼯��⾏中因�求變動⽽產⽣�加項��減項�否則不會��何額�費⽤產
⽣�完�依照合約�容收���確實��加減項⽬產⽣�會確實經雙⽅同意並�屬�合約
�才�⽣效�客戶可�完�放⼼�

Q 8 .�⼯期間我該�何��⼯團隊溝��

���專屬的專�經理作為�絡⼈�專�經理會定期向客戶回報⼯��度��⼯細���
�可���向專�經理��問題或�詢�度�
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Q9 .你們的�⼯團隊是否擁���⼯種證照�

是的�我們�合的�⼯團隊擁�⽔�����HVAC���⼯種證照��合�準並且��
可��

Q10 .你們使⽤的材�是⾼品質且可�的嗎�

�⽔對材�的�擇��常⾼的�準���擇經��證的⾼品質材��並由經驗豐富的師�
專��裝���同�具�實⽤性�耐⽤性�

Q1 1 .你們是否�提供售��固�

針對�⽔每⼀個�⼯項⽬�提供�界�先的5年�固期�在�固期����何�⼈為因素
問題��提供免費的維�服��讓����之��

Q12 .�⼯完成��是否�對�間�⾏�理服��

是的��⽔會在�⼯完成�對�作�域�⾏�⾯�理�並且針對�屋翻�客戶�由專��
��司提供�度���
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Q13 .你們的付�⽅式�哪��

我們提供�種�活的付�⽅式�包括現⾦�⽀��匯��信⽤卡�銀�卡���期付�
��確��在付���中享�便利�

Q14 .我�⾃⼰�擇材�嗎�

可���⽔設計師在繪製設計�的同��會��客戶⾄�⽔建設�部⼀�的��建材⾏�
讓客戶客製�挑�⾃⼰喜�的材��式�我們�會提供專�建議協助客戶打�完�的住家
�間�

Q15 .�⼯��會不會對我的⽣活�成太⼤影響�

�⽔會提��知��⼯�間�並�⼒�合��⽤客戶�出�⼯作�度假�期間�⼯�盡量
減少對客戶⽇常⽣活的⼲��
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T H A N K  Y O U !


